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INFORMACE O NOVE VERZI POSKI REAL — 3.7 — GDPR

Vazeni zastupci realitnich kancelari, partnefi,

dovolte nam predstavit dalSi verzi Poski REALuU — oznaéenou jako 3.7 - GDPR. Nize v
dokumentu jsou popsané klicové zmény softwaru, protozZe jak nasi klienti vi, kazdy mésic vydavame
aktualizace softwaru a 2x ro¢né vétSi upgrade, ktery s sebou nese tento soupis vSech pribéznych
aktualizaci. Tento upgrade souvisi spiSe s technickou zménou a vylepSenim.

Dulezitou soucasti kazdé aktualizace jsou i aktualizace exportnich mustku, které jsou
naprosto kliCové pro spravné fungovani exportu vaSich nabidek na realitni servery.

Aktivace vSech nize popsanych funkci zavisi pfedevSim na verzi typu vasi licence, tedy to,
zda vyuzivate verzi REAL Klasik, Easy nebo Start. V pfipadé nejasnosti mizete o aktivaci téchto
funkci pozadat svého obchodniho zastupce nebo samoziejmé skrz realitni software v menu
“Nastaveni > Nastaveni systému”.

Vérime, ze budete s novinkami, které vznikaji kvali vam, nasim klienttim, spokojeni.

TEAM Poski REAL

Poski.com s.r.o.
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1 Vybér nejvyznamnéjsSich zmén v nové verzi

V softwaru probéhla cela fada uziteCnych aktualizaci a timto bychom vas radi seznamili s témi
nejuziteénéjsimi. V dalSich fadcich si tedy mizete precist soupis zmén, které vznikly mezi posledni verzi 3.6
a nasi novou aktualni verzi 3.7. VSichni klienti, ktefi si Poski REAL pronajimaji, maji systém aktualni, véetné
vSech poslednich funkcionalit. MUze ale dojit k situaci, ze mate stars$i webové stranky od nasi spole¢nosti a
ty blokuji aktualizaci, proto je nutné provést také uUpravy s webovymi strankami. Ti, kterych se to tyka,
budeme informovat.

1.1. Obecné narizeni na ochranu osobnich udaju

Dosud nejvice uceleny soubor pravidel na ochranu dat na svété, znamé pod zkratkou GDPR, vejde
v platnost 25. kvétna 2018. Na zakladé tohoto nafizeni doslo v nové verzi 3.7 k implementaci nové smérnice
EU o ochrané osobnich udajl. VSe tak bude podle aktualnich pravidel.

Po upgradu Poski REALuU na verzi 3.7 se zane administratoriim systému zobrazovat informace
0 mozném nastaveni pouZiti GDPR v systému. Toto nastaveni musi nastavit alespori jeden administrator
systému. Administrator musi postupovat dle vicekrokového formulafe nastaveni az do posledniho kroku, kde
nastaveni instalace potvrdi. Zména nastaveni se nasledné provadi poZzadavkem na nasi technickou podporu

Nastaveni » nastaveni GDPR

[+ ) Dai

Systém vyzZaduje dllezita nastaveni v souvislosti s GDPR!

Nastaveni systému pro GDPR povinnosti miZe provést pouze uzivatel skupiny administrator, pokud je v systému vice uZivatell skupiny administrator pak nastaveni provadi pouze
jeden uzivatel Pokud nastaveni provede prvni administrator, talo zprava se uZ dale nebude ostatnim administratorim zobrazovat. (potvrdit nastaveni by mél majitel realitni
kancelafe)

Nastaveni GDPR Je v 5 jednoduchych krocich, vZdy miZete nastavené viastnosti Zzménit také zp&tné v modulu nastaveni. Doporucujeme podivat Se na instruktaZni video pred
zahajenim nastavovani
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Toto nastaveni mlzete preskocit, ale bude se Vam pravidelné upominat, zpétné muzete nastaveni
vyvolat pomoci akce ,Nastavit GDPR"

DAelsg
Rychlé hledani zaznamu
..nl )
3 REAL

SYSTEM v

%> Uvod > hlavni panel

Exporty: nejsou vyfeSeny viechny chyby! Daldi nabidky se pfesto v
£+ nastaveni

B e-mai e o L
v =z  Vitejte, administrator

®»  uZivatelé

P Narozeniny:

V systému pro Vas v ,Nastaveni > GDPR > GDPR Sablony“ mame pfipravené dvé textové Sablony:
.Informacéni povinnost a ,Aktivni souhlas®, které je potfeba upravit pro potfeby vasi realitni kancelare.

Pro potfeby spinéni legislativni povinnosti i na vlastnim webu Vam doporucujeme provést GDPR
audit webu.

1.2. Revize modulu Klienti (nové Adresar)

Doposud jste v systému Poski REAL mohli v levém sloupci najit modul “Klienti“. Ten se s novou
verzi méni a prejmenovava se zejména kvuli GDPR na “Adresai“. Pfinese s sebou roz¢lenéni na dvé
dalSi ¢asti “Klienty” a “Zajemce®, coz poskytne prehlednéjSi databazi kontaktu.

Klienti: Ve skupiné Klienti se nachazeji kontaktni udaje klientu, ktefi s vasi RK maji smluvni vztah a
diky legislativnich pozadavkl GDPR je zde potlacena povinnost anonymizace (smazani) kontaktnich udaju,
protoze se na né vztahuiji jina pravidla (napfiklad zakon o ucetnictvi).

Zajemci: Ve skupiné Zajemci se nachazeji kontaktni Udaje zajemcuq, tyto kontaktni udaje podléhaji
anonymizaci (mohou se automaticky mazat).
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1.3. Revize modulu Volani (nové Akvizice)

K pfejmenovani doSlo také u polozky “Volani“. Ve verzi 3.7 bude pojmenovana jako “Akvizice®.
V navaznosti na GDPR byly kontaktni informace na potencialni zajemce pfesunuty do Adresare > Zajemci a
tito zajemci jsou pak propojeni s jednotlivymi Akvizicemi.

| nadale modul Akvizice souzi ke stejnému ucelu jako modul Volani, tj. pro evidenci pfedevsim
studenych kontaktd, tipi, naboru apod.

{& Akvizice > Volne

PosXki Blokované (1) ~ Volné (6) Zadané (2) Archivni (0) ~
1) Rychlé hle
(=) REAL

P Datum zadani Posledni pracovnik
. Stav Konec blokace
SYSTEM v ”~ U
V(
“a ‘. Radime 11.10.2017 15:15.20
£ nastaveni adimek voiné

Exporty: ne

B e-maily Krejé 16.10.2017 09:05:18
{‘ krpecradim@seznam.cz voine
% uzivatelé oo
. Kontakty > Klient > vSichni
poboéky o
+ akvizice Klient (283) ~ Zajemce (264) ~  Archivni (4) ~
" Jméno a pfijmeni Mésto
. adresar
= . Josef Novak
nabidky B g ¥ Klient

Pepa
Klient

1.4. Optimalizace systému pro mobilni zarizeni

Aby se vam jednoduSeji a pfijemnéji pracovalo také z mobilnich telefonl, doSlo k optimalizaci
nékterych modulll systému. Konkrétné se jedna o Dashboard (hlavni nahled), Nabidky, Adresar, Akvizici a
Smlouvy.

Zpfijemnéni prace probéhlo i u funkci. Z telefonu ted lehce zadate novy ukol, &i uvidite obecné
pfehledy zdznamd.
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1.5. Uprava pfi zadani nové nabidky

Pfi zadani nové nabidky pfes systém Poski REALu narazite ve verzi 3.7 na zménu v zadani prvniho
boxu ,Zakladni informace®. Aktualné pfidate ,Spolupracujici makléfe* pomoci ikony ,+“ vedle vybéru maklére
(i jinde v systému). Do této sekce byly pfesunuty i parametry ,Datum zadani“ a ,Platnost nabidky*.

[ Nabidky > vytvofeni nové nabidky (4 9

Typ nabidky, popis,cena  Vlastnosti  Prilohy  Majitele Exporty a souhrn m EI:]

Zakladni informace

Makléf: 001: administrator systému v e + Typ smiouvy: - Nevybrano —- LA 2 ]
Datum zadani: 2018-05-14 2] Typ nemovitosti: —- nevybrano — LA 7 ]
Platnost nabidky: (] Vlastni gislo: (2]

1.6. Upravy nahledu

Funkce nahledu byla rozdélena na editaci vlastniho nahledu a systémové nastaveni nahledu pro
ostatni uzivatelské skupiny (vasich kolegu).

14:24, Po B 001 administrator systému _
[ 1 Skupina: 1. admin

14.05.2018

& Moje nastaveni nahledu

£, Systémové nastaveni nahledu

f=  Informaéni panel

Aktivni (4 Prodej (4] Pronajem (4
& 45 & 35 & 10
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Ukazka upravy systémového nastaveni. Nové maji moznost administratofi systému nastavit pro
jednotlivé skupiny vychozi nastaveni zobrazeni nahledu, pfipadné zakazat uzivatelim v dané skupiné viastni
upravy nahledu (uzivatelé si nebudou smét s boxy libovolné pohybovat).

Nachazite se v editatnim modu nahledu =
Editujete nastaveni pro uZivatele skupiny: 3 feditel v Zamknout uZivatelim skupiny Upravy: Cﬂ UloZit  Obnovit vychozi  Zavfit
> Uvod > Editadni méd nahledu @ i
Exporty: niZe uvedena pfipojeni jsou patmé nefunkéni, prosim provéite si stav provedenim ruéniho exportu v prehledu "stav exportd”
fi  Vitejte Stanislave @ Prava #%  Informacni panel @ Prava
Editacni mod Editacni mod
§ii  Systém - verze Poski REAL v3.7.0 klasik | Nastaveni @ Prava i Topovani @ Prava
Editacni mod Editacni mod
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1.6.1.Nové panely na hlavnhim dahsboadrdu

Na Dashboadru (hlavni nahled) pfibyly nové panely jako ,Uvitaci panel“ a ,Narozeniny klientd“.
,<Uvitaci panel® Vas bude informovat o novych emailech pfijatych skrz vlastni web (pro plnou podporu
doporucujeme sluzbu GDPR audit); o budoucich narozeninach vaSich klientl a zajemcu (pokud u nich budete
mit uvedeno rodné cCislo nebo datum narozeni); o nabidkach, kterym konc&i nebo skoncila platnost smlouvy;
0 rezervacich, kterym se blizi termin podpisu kupni smlouvy a o kontaktech, které budou diky nastaveni

Vitejte, administrator

E-maily: dnes bylo odeslano 2 formulafe, v dohledné dobé 4 formulaie
Narozeniny:
Nabidky:

Rezervace:

>

Anonymizace:

GDPR brzy anonymizovany. V pripadé, ze jste uzivatel s vysSim pristupem, je takto pFipraven druhy
podobny box s informacemi o novych poptavkach/nabidkach apod. v ramci vasi struktury.

DalSim je Panel ,Narozeniny klientd“ slouzi k detailnimu zobrazeni konkrétnich klient, ktefi budou
mit narozeniny, s moznosti jim pfimo odeslat email (nebo SMS - pokud mate danou sluzbu objednanou)

it Narozeniny klientd o
Klient Marozeniny Odeslani
Michal Novak 10051994
. . 13.05.1985 ) S
Marie Holikova o odeslat e-mail nebo SIS

Tomas Pospisil 11051_?94 odeslat e-mail nebo SIS
Tomas Vybranec ,_1,2:_0:5:1?‘8? odeslat e-mail nebo SIS
Poski.com s.r.o.
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1.7. Flexibilni prehledy nabidek

PFi zobrazeni pfehledu modulu Nabidky v systému Poski REAL muzete jednoduse upravovat Sifku
jednotlivych sloupcu dle individualni potfeby.

Pokud vas aktualné zajima cely nadpis nabidky a nikoli cena, jednoduse sloupec zvétsite (najetim
a drzenim kurzoru mysi na oddélova¢ mezi sloupci) a pracujete tak s tim, co zrovna potfebujete. Jednoduché!
Upravu podporuji také prehledy v dal$ich modulech.

/& Nabidky > Prodej domu na konci ostravy Q "p m : W

Aktivni (346) ~ Rezervované (14) ~ Prodané (125) ~  Archivované (734) ~  Ke schvaleni (1)

D + Nadpis Majitel / Makléf Cena Zadani { Zména ol

1219 K Prodej domu na konci ostravy 001 administrator systému 1000 000 K& 28.03.18 .

A [ ] 100 m?, Praha - Vriovice Radim Krpec 26.03.18 .
== 1216 . P : S -

ERE K Te_stovau nabidka Y8217i45 054 Makler Test 100 001 K& 20.03.18 :

1.8. Zadavani zaznamu — planovani

Pfepracovali a zjednodu$ili jsme pro Vas zadavani zaznamu. Zadani nyni bude pfimocaré a

vvvvvv

Google.

Pfipominame, Ze v planovani je mozné také odesilat SMS ¢i emailové upozorfiujici zpravy,

napfiklad pfi prohlidkach makléru. VSe zalezi na nastaveni systému.

-’3“ Zaznamy > Prodej domu na okraji ostravy (¢. 13292)

Wiastni nazev

Pronhlidka
Poptavka
Ukol

- Jednani, schiaze

- Telefonat s klientem

stni nazev

Via
L7 T W

Kalandai:
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- zaznamy > Prodej domu na okraji ostravy (. 13292) 9
Nazew: Viastni nazev A -]
Popis: (=]
Pracovnik: 001 Mar. Stanislav Smérténko v @
Kalendar: zobrazit v kalendafi
Podrobnosti zaznamu Upozornéni Pfipominka Soubory Lidé
Stawv: Zagano A - Zadavatel 001 Mgr. Stanislav Smérnénko =]
Poznamka: Majitel: > @
Kontakt: mobil ¥+

-+ Pfidat kontakt

veTejny zaznam &

1.9. Privodce systémem

Systém pfivita nové zadaného uzivatele privodcem, kde mu vysvétli zakladni praci se systémem
v zakladnich modulech. Funkce je vhodna hlavné pro nové maklére, ktefi nemaji jesté SW zazity.

Nastaveni > pruvodce systémem

Uvodni pfivitani
Vitame Vas v uspésném realitnim softwaru Poski REAL !!!

Podivejte se proc je vhodné spolupracovat s nami

Pravodce Poski REAL

_Vitejte v

roski REAL

K tomuto pravodci se muzete kdykoliv zpétné vratit pomoci ikony ,?“ na hlavnim panelu a vybéru
akce ,Pruvodce*
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16:01, Po @8l 001 Mgr Stanislav Smérténko _
[ ] Skupina: 1. admin

14.05.2018

(2] MNapovéda

Upravy souvisejici s vlastnim webem (webovymi strankami)

stav provedenim ruéniho exportu v prehledu "stav exportd"™:

i==  Informacni panel

Tyka se téch, ktefi od nasi spole€énosti maji www stranky, podporujici hromadné Upravy.

1.10. 360° prohlidky

Nové pljde do Poski REALu vlozit fotografie ve formatu 360°. Na vlastnim webu pak Poski REAL
z této fotografie udéla 360 stupriové virtualni zobrazeni. Nabidky jednotlivych nemovitosti tak mohou byt jesté
atraktivng;si!

Info: Pro moZnost pouZiti této funkce musite mit k Poski REALuU web od Poski.com - nejnovéjsi verzi

webu a minimalné ve verzi Klasik.

[& Nabidky > 1219 - @ aktivni - Prodej domu na konci ostravy aQ P B : = O e
Soubory k nabidce
Eal Foto Eal 380 prohlidky 1 Vvideo [ Dokumenty

Nejsou nahrany v3echny soubory!

=+ Pridat soubory | @ Zahdjit nahravani a = o -

Pofadi Nevefejné Nahled Umisténi loga Nazev / popis Velikost / makléf Akce
RO010830_20171206080851.JPG A

— 4.08 MB @ Nanhrat

Videonavod pro vytvofeni 360° prohlidky pomoci mobilniho telefonu je umistén na nasem
Poski.com YouTube kanalu: https://youtu.be/SNGXo-G6gqGM
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Textovy navod pro vytvofeni 360° prohlidky je zde: https:/info.poskireal.cz/zs/360-stupnove-
prohlidky

1.11. Vystup z formularu vlastniho webu pfimo v Poski REALuU

Pokud pouzivate aktualni verzi vlastniho webu, zaénou se s novou verzi e-maily, které jsou

odeslané pomoci formulard, ukladat pfimo do systému Poski REAL. Pfistup k nim mate z menu Emaily >
Z webu. Jednoduché a pfehledné i k pozdéjSimu vyuziti.

Akci ,Vytvorit akvizici mazete s danym zaznamem dale pracovat.

Poski et -
(S R Rychié hledani zaznamu ‘ viude v 07:35, Po ! 001 administritor systému
Ll EAL 09.04.2018 V| Skupina: Admin

SYSTEM v .
Pfehled e-mailu odeslanych z vlastniho webu Q 1 O 9 ? 1;‘ Q:
2 nastaveni
= cmaly Odesilatel Piijemce Typ formulare Odesléano  Datum vytvoieni + o Odesilatel EnoETeE e
tras@poski dim.k ki V piipadé, Ze nebudou pred prvni 17.01.2018 14:09:16 Ailih S s
< roman.petras@poski.com radim.krpec@poski.com piipadé, e nebudou pred prvnim _. m ’ ot . N BT
pied 2 mésici a 22 dny
Formulat V piipadg, Ze nebudou pred
prvnim exportem nabidek
_+ radim krpec@poski.com roman.petras@poski.com V pfipadé. Ze nebudou pfed prvnim . m 17.01.2018 14:09:15 s vyexportovani v poradku
pred 2 mésici a 22 dny : vichni makléfi,
z webu
— _~ roman petras@poski.com radim_krpec@poski.com V pfipadé, Ze nebudou pfed prvnim .. m 17.01.2018 13:39:16 a
*  uZivatele H

pied 2 mésici a 22 dny

1.12. Sekce neverejné nabidky

V systému nové vznikne také sekce ,Nevefejné nabidky“. Sami se tak muzete rozhodnout, co tato
sekce bude obsahovat, a urcit klienty, ktefi budou mit do této nevefejné sekce pfistup. Pfistup Ize omezit i na
konkrétni obdobi. Nabidka v nevefejné sekci se neexportuje na Zadny realitni server.

V prfipadé zajmu o tuto sekci kontaktujte svého obchodniho zastupce.

REGISTRACE

Registrace
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1.13. Revize filtrovani

Vyhledavani pro vase potencialni klienty bude zase o kus jednodussi a pfijemnéjsi. Pfi vyhledavani
konkrétni nabidky vidi navstévnik webu typ nemovitosti i typ nabidky jiz ve filtrovacim okné a lehce si tak
vybere, co pravé potiebuje.

PFi vybéru lokality také muze konkretizovat oblasti az do méstskych ¢asti, coz doposud nebylo
mozné. V zavorce vedle dané lokality pak automaticky vidi, kolik nabidek se zobrazi.

Vybér ceny je feSen pomoci prvkl pro vybér z pfeddefinovanych Castek, které si navstévnik maze
jednoduSe vybrat bez potfeby vpisovani konkrétnich Cisel. Navic, pokud si napfiklad vybere v typu nabidky
prodej, zobrazi se mu pouze &astky, které v daném vybéru sdruzuji néjaké nabidky. V zavorce, stejné jako u
lokality, pak vidi, kolik nabidek to je.

LOKALITA . Beroun (2) . Hlavni mésto Praha (12) . Karlovy Vary (4) . Kladno (1)
B Liberec (8) B Menik () B ~Nymburk (1) B Ostrava-mésto (1)

B Pizen-sever (1) [l Praha-wchod (5)

ZOBRAZIT NABIDKY (36)

1.14. Pfechod na HTTP/2 protokol — 0 30 % rychlejSi webové stranky

Diky upravé zpusobu prenaseni dat, se webové stranky naditaji rychleji v priméru o 30 %. Zvysila
se také pocitova rychlost, stranky pusobi sviznéji. Viz ¢lanek na blogu Poski.com.

2. Exporty — aprava exportniho mustku

e RozS8ifeni pomocniku feSeni chyb s exporty o nové fedeni: hitps://export.poskireal.cz/

e Nové v pomocnikovi feSeni chyb naleznete i odkazy na cenik jednotlivych realitnich serveru:
https://export.poskireal.cz/ (odkaz "Cenik inzerce" pod logem realitniho serveru)

« Cislo podlaZi - moznost vyexportovat i zaporné &islo podlaZi bytu (pro servery, které toto podporu;ji)

o reality.idnes.cz - nova detekce nezverejnéni nabidky z dlivodu vyprseni kreditu

e videobydleni.cz - nové Poski REAL stahuje statistiky inzerce

Poski.com s.r.o.
28. fijna 1584/281, 709 00 Ostrava - Hulvaky IC: 27791505 +420 733 534 704
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o reality.cz - revize exportniho mustku dle nového importniho rozhrani, pfedev§im nastaveni typu
nemovitosti dle novych &iselniku

e ulovdomov.cz - zobrazeni provize dle skuteénosti

e realitymix.centrum.cz - rozSifeni exportu o zasilani GPS souradnic

V pfipadé zajmu o provedeni aktualizace nebo zajmu o konzultaci kontaktujte nase obchodni
zastupce. Radi vam poradime a pomuzeme!

Pfipominame, Ze vSichni klienti, ktefi maji pronajem licence, maji upgrade zdarma zahrnuty v

mési¢nim poplatku v rozsahu své licence. U odkoupenych verzi je upgrade zpoplatnény po individualnim
nacenéni.

Ing. Filip Kosik Ing. Vladimir Vanék

734 752 601 775383 161

filip.kosik@poski.com vladimir@poski.com
Zpracoval:

Ing. Vladimir Vanék a TEAM Poski REAL
Datum: 14. 5. 2018

Verze systému 3.7
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